
 
 
 

 
 

 

平成 18 年６月２日 

各      位 
会 社 名 テクマトリックス株式会社 

代表者名 代表取締役社長 由 利  孝 

（ＪＡＳＤＡＱ・コード３７６２）

問合せ先 企 画 部 長 高橋 正行 
電話 ０３－５７９２－８６０１

個人情報に関する事故のお知らせ 

この度、当社の業務委託先であるインフォコム株式会社の従業員が、当社のお客様である病院の個

人情報を含むデータを格納したパソコンを紛失したことを確認いたしましたので、お知らせいたしま

す。 

本件は、弊社の業務委託先で発生した事故であり、弊社の監督責任は大変重大なものと受け止めて

おります。患者様、お客様、関係者の皆様には、多大なるご迷惑、ご心配をおかけしましたことを深

くお詫び申し上げます。 

記 

１． これまでに判明した事実 
 紛失したパソコンには、病院（対象病院は 1 病院です）の患者様の個人情報に関するデータが

74 人分格納されていたとの報告を受けております。 
なお、紛失したパソコンには、複雑なパスワードが施されているとの報告を受けており、現時

点では個人情報の不正使用等の事実は確認されておりません。 
 
２． 今後の対応 

 本件に関し、お客様ならびに関係者様に対し誠心誠意対応する所存です。 
 今後、業務委託先・外注先の監督・管理を徹底するとともに、当社におきましても個人情報の

管理の強化と従業員の教育の再徹底を行い、再発防止に努める所存です。 
 
３． 本件に関するお問合せ窓口 
 テクマトリックス株式会社 

 担 当 部 署： 企画部 経営企画室 

 電 話 番 号： 03-5792-8601 

 メールアドレス： privacy@techmatrix.co.jp 
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